
Greenwashing (Manipulativni zeleni 
marketing)

ODRŽIVOST: 
UPRAVLJANJE
I IZVJEŠTAVANJE



Dana 27. rujna 2015. Opća skupština Ujedinjenih naroda (OSUN) službeno 
je usvojila Agendu 2030 za održivi razvoj. Ona uključuje 17 ciljeva održivog 
razvoja, SDGsa - u velikom akcijskom programu za ukupno 169 ‘targets’ ili 
ciljeva.
Održivi razvoj definiran je kao razvoj koji zadovoljava potrebe sadašnjosti bez 
ugrožavanja sposobnosti budućih generacija da zadovolje vlastite potrebe.

Za postizanje održivog razvoja važno je uskladiti tri temeljna elementa: 
gospodarski rast, socijalnu uključenost i zaštitu okoliša.



Europska unija jasno je izrazila svoju predanost provedbi Agende 2030 
na sveobuhvatan, koherentan, globalan, integriran i učinkovit način, u 
bliskoj suradnji s partnerima i drugim stakeholderima. Europski zeleni 
plan (European Green Deal) sastavni je dio strategije Komisije za provedbu 
Agende 2030 i njezinih ciljeva održivog razvoja.
Cilj je staviti dobrobit pojedinaca i zaštitu okoliša u središte ekonomske 
politike i glavnih intervencija EU.
Predanost Europske unije promicanju održivosti konkretizirala se tijekom 
posljednjih godina uvođenjem brojnih propisa i direktiva kojima je cilj voditi 
ponašanje svih građana i poduzeća EU-a.

U nastavku su neke od najvažnijih zakonodavnih intervencija Europske 
unije:

Dana 18. lipnja 2020.godine Europski parlament je odobrio EU Uredbu 
2020/852 - Uredbu o EU taksonomiji koja određuje kriterije za utvrđivanje 
može li se gospodarska aktivnost smatrati održivom s ekološkog gledišta.
Kako je navela Komisija, to je “praktičan vodič za političare, poduzeća i 
investitore o tome kako ulagati u gospodarske aktivnosti koje pridonose 
gospodarstvu koje nema negativan utjecaj na okoliš”.

Dana 10. prosinca 2021. Vijeće EU-a odobrilo je novu Klimatsku taksonomiju 
(Taxonomy Climate Delegated Act), čime je omogućeno stupanje na 
snagu, počevši od 1. siječnja 2022., Uredbe 2020/852 i delegiranih akata 
koji su već odobreni: Delegirana uredba 2021/2139 i Delegirana uredba 
2021/2178.

Dana 1. siječnja 2021. stupila je na snagu Uredba o objavljivanju održivih 
financija (Sustainable Finance Disclosure Regulation - SFDR), koja 
regulira objave u području održivih financija, zahtijevajući od financijskih 
institucija veću transparentnost i odgovornost u svojim ESG investicijskim 
aktivnostima.



Dana 5. siječnja 2023 stupila je na snagu Europska Direktiva za održivo 
poslovanje (EU) 2022/2464 Corporate Sustainability Reporting Directive 
(CSRD) s ciljem osiguravanja veće transparentnosti od strane tvrtki u 
pogledu održivosti u pogledu njihovih ESG učinaka i rizika.

Konkretno, sva poduzeća koja pripadaju u područje primjene CSRD-a 
obvezne su izraditi informacije (efektivan Izvještaj o održivosti ili Deklaraciju) 
u skladu s novim europskim standardima, Europski standard za izvještavanje 
o održivosti (ESRS), koji je pripremio EFRAG i usvojila Europska komisija.

Nova Direktiva proširuje primjenu izvještavanja o održivosti u vrlo značajnoj 
mjeri. Akteri uključeni u CSRD su:

• Velika poduzeća koja nisu uvrštena na burzi s najmanje dva od ovih kriterija:
- 250 zaposlenih
- Bilanca od 25 milijuna eura
- 50 milijuna eura neto prihoda
• Mala i srednja uvrštena poduzeća na burzi
• Društva i podružnice s matičnim društvima izvan EU



Dana 6. ožujka 2024. stupila je na snagu Direktiva 2024/825/EU (Direktiva 
protiv Greenwashinga) kojom se mijenjaju Direktive 2005/29/EZ i 2011/83/
EU u pogledu osnaživanja potrošača za zelenu tranziciju poboljšanjem 
zaštite od zavaravajućih marketinških praksi i informacija a koji će biti 
popraćen EU Direktivom o zelenim tvrdnjama (Green Claims Directive) 
za certifikaciju ekoloških tvrdnji.

Dana 18.srpnja 2024 stupila je na snagu Uredba EU 2024/1781, tzv. 
Ekodizajn, koja uspostavlja okvir za definiranje zahtjeva eko-dizajna za 
održive proizvode, mijenja Direktivu EU 2020/1828 i Uredbu EU 2023/1542 
i stavlja izvan snage Direktivu 2009/125/EZ (postupno će se stavljati izvan 
snage, u skladu s prijelaznim odredbama Uredbe) kako bi smanjili svoj 
ugljični otisak i ukupni otisak na okoliš tijekom životnog ciklusa, istovremeno 
osiguravajući slobodno kretanje održivih proizvoda na unutarnjem tržištu, 
putem digitalne putovnice proizvoda.

Direktiva (EU) 2024/1760 Europskog parlamenta i Vijeća iz 13. lipnja 2024. 
koja se odnosi na dubinsku analizu poduzeća u svrhu održivosti objavljena je 
u Službenom listu Europske unije 5. srpnja 2024. (Corporate Sustainability 
Due Diligence Directive - CS3D ili CSDDD).



Direktiva (EU) 2024/1760 (CS3D ili CSDDD) mijenja Direktivu (EU) 2019/1937 
(Direktiva o zviždačima) i Uredbu (EU) 2023/2859 (ESAP Uredba). CS3D 
uvodi obveze i odgovornosti za velike tvrtke u pogledu negativnih utjecaja 
njihovih aktivnosti na poštivanje ljudskih prava i zaštitu okoliša.
Osim gore navedenih, Europska unija uvela je i druge temeljne alate:

• Uredba (EU) 2023/956 (tzv. Uredba CBAM), koja je uvela ekonomski 
mehanizam koji ima za cilj uvesti fer cijenu za naknadu za emisije koje 
proizlaze iz proizvodnje robe s visokim intenzitetom ugljika uvezene u 
Europsku uniju (zainteresirani sektori: Cement, Željezo i Čelik, Aluminij, 
Gnojiva, Električna energija, Vodik).

• Zakon o kritičnim sirovinama - Uredba (EU) 2024/1252 - ima za cilj 
osigurati sigurnu i održivu opskrbu kritičnim sirovinama za europsku 
industriju, omogućujući Europi postizanje klimatskih i digitalnih ciljeva 
postavljenih za 2030.

• Komisija predlaže uredbu kojom se poboljšava kvaliteta, pouzdanost i 
transparentnost aktivnosti na EGS rejting tržištu, osnivanjem Europske 
agencije za vrijednosne papire i tržišta (ESMA) koja ovlašćuje i nadzire ESG 
rejting agencije.

Cilj svih ovih alata je omogućiti gospodarskim subjektima da rade na 
ravnopravnoj osnovi i omogućiti potrošačima da izaberu proizvode koji su 
zapravo bolji za okoliš od konkurentskih proizvoda.

U ovaj se okvir uklapa i The Next Generation EU, plan oporavka stvoren 
nakon pandemije Covida 19 kako bi se podržao i potaknuo gospodarski 
oporavak Europske unije i Stari kontinent učinio zelenijim, digitalnijim i 
otpornijim.

Naš Nacionalni plan oporavka i otpornosti - NPOO dio je EU Next 
Generation i osigurava paket sredstava u iznosu od 10 milijardi eura za 
financiranje intervencija u korist zelenije, digitalnije i inkluzivnije zemlje.



Poduzeća nisu pozvana samo poslovati na održiv način, već i komunicirati 
o strategijama i akcijama koje se provode na jasan, potpun, transparentan i 
učinkovit način.

Izvještaj o održivosti je alat za praćenje, izvješćivanje i komuniciranje 
procesa upravljanja organizacijom usmjerenom na “odgovornost” i njezinog 
ekološkog, društvenog i ekonomskog učinka.
.

Izvještavanje i Izvještaji o Održivosti



• Savjeti o EU direktivama i propisima i primjenjivom lokalnom 
zakonodavstvu. Definicija ESG puteva održivosti: ESG Consulting 
namjerava pomoći organizacijama u definiranju i provedbi najprikladnijih i 
najučinkovitijih strategija održivosti za okoliš, društvenu odgovornost 
i upravljanje, u skladu s važećim EU i lokalnim zakonodavstvom, misijom, 
svrhom i korporativnom strategijom organiziranost i primjerenost sektoru 
kojemu pripada i njegovoj organizacijskoj strukturi.

• Izrada Izvještaja o Održivosti: ESG Consulting namjerava pomoći 
poduzećima da učinkovito komuniciraju svoju održivost, surađujući u izradi 
izvještaja o održivosti, u potpunosti u skladu s važećim zakonodavstvom i 
glavnim standardima izvještavanja koji su prisutni na međunarodnoj sceni.

• Procjena rizika Greenwashinga i komunikacijski planovi: ESG 
Consulting će biti u mogućnosti pružiti podršku za analizu svih korporativnih 
komunikacijskih kanala i svih ekoloških i ESG tvrdnji općenito kako bi se 
identificirale sve neusklađenosti s gore navedenim Direktivama i definirala 
učinkovita prilagodba i povezana komunikacija sa dionicima (engl.
stakeholderima).

Naše usluge



DVOSTRUKA
PROCJENA

MATERIJALNOSTI

IZRADA IZVJEŠTAJA
O ODRŽIVOSTI

MAPIRANJE PODATKOVNIH TOČKI
DATA POINT MAPPING 

PROCES IZRADE IZVJEŠTAJA
O ODRŽIVOSTI

“Analiza materijalnosti” odnosi se na proces utvrđivanja svih materijalnih 
utjecaja, rizika i prilika tvrtke u vezi s ekološkim, društvenim i upravljačkim 
pitanjima u svrhu izvještavanja. Dvostruka materijalnost je spoj (ne presjek) 
«materijalnosti utjecaja» (logika «iznutra prema van») i «financijske 
materijalnosti» (logika «izvana prema unutra»):

Prema perspektivi materijalnosti utjecaja, 
pitanje održivosti je materijalno (i stoga 
relevantno) ako je povezano sa značajnim 
učincima poduzeća (negativnim ili 
pozitivnim, stvarnim ili potencijalnim) 
na ljude ili okoliš u kratkom, srednjem ili 
dugom roku.

Pitanje održivosti je relevantno s 
financijske točke gledišta ako dovodi ili 
se razumno može očekivati ​​da će dovesti 
do značajnih financijskih učinaka na 
poduzeće.

• FAZA 1 - DVOSTRUKA PROCJENA MATERIJALNOSTI 
(DOUBLE MATERIALITY ASSESSMENT)

MATERIJALNOST 
UČINKA (IMPACT 
MATERIALITY)
- Perspektiva iznutra 
prema van

FINANCIJSKA 
MATERIJALNOST 
(FINANCIAL 
MATERIALITY)
- Perspektiva izvana 
prema unutra



Problem je materijalan ako 
je prioritetan iz perspektive 
materijalnosti utjecaja, financijske 
materijalnosti ili oboje

All Sustainability matters affected by or having an effect on the reporting entity

Caveat: for illustration only- the dimensions in the graph do not necessarily 
represent the expected overlap between financial and impact materiality. In 
many cases there will be a full overlap of both dimensions.

Impacts that become financially material
(material from both perspectives)

Risks and opportunities that become impact 
material (material from both perspectives)

Impact Materiality
Sustainability matters
that reflect the reporting
entity’s significant impacts
on the environment
and people. 

Financial Materiality
Sustainability matters
that create or erode
enterprise value and
are therefore financially
material.

Material from both
perspectives



Nakon procjene relevantnosti pitanja održivosti utvrđenih tematskim ESRS-
om, poduzeće priopćava relevantne informacije u skladu s odgovarajućim 
obvezama objavljivanja relevantnih tematskih ESRS-a.

• FAZA 2: MAPIRANJE PODATAKA (DATA POINT MAPPING)

PITANJA ODRŽIVOSTI RAZMATRANA U TEMATSKOM ESRS-u:

CROSS-CUTTING STANDARD

ENVIRONMENTAL INFORMATION

SOCIAL INFORMATION

GOVERNANCE INFORMATION

ESRS 1 - General requirements ESRS 2 - General disclosures

ESRS E1 Climate change

ESRS S1 own workforce

TOPICAL STANDARD

ESRS E2 Pollution

ESRS S2 workers in the value chain

ESRS G1 Business conduct

ESRS E4 Biodiversity and ecosystems ESRS E5 Resources and Circular Economy
ESRS E3 Water and marine resources

ESRS S3 Affected communities

ESRS S4 Consumers and end-users

SADRŽAJ izvještaja o održivosti:
Prema odredbama CSRD-a, izjava o održivosti mora biti sadržana u 
posebnom dijelu Izvještaja uprave poduzeća.

Poduzeća strukturira svoju izjavu o održivosti u sljedeća četiri dijela:
•	 opće informacije,
•	 informacije o okolišu (uključujući izvještavanje prema članku 8. 
Uredbe (EU) 2020/852 – Uredba o taksonomiji)
•	 društvene informacije 
•	 informacije o upravljanju.

• FAZA 3 – IZRADA IZVJEŠTAJA O ODRŽIVOSTI



Analysis of the development and 
performance of the undertaking’s 
business and its position

ESRS 2 General Disclosures

Disclosures pursuant to Article 8 of Regulation (UE) 
2020/852 (taxonomy Regulationa)

• Specific topical DR from topical ESRS.
• Additional DR from sector specific.
  • List of Disclosure Requirements complied whith
• Table of all the datapoints deriving from other EU 
legislation

ESRS E1 Climate change
• Impact, risk and opportunity management and
Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

ESRS E5 Resource Use and Circular Economy
• Impact, risk and opportunity management
and Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

ESRS S1 Own Workforce
• Impact, risk and opportunity management
and Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

ESRS S2 Workers in the value chain
• Impact, risk and opportunity management
and Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

ESRS S4 Consumers and end users
• Impact, risk and opportunity management
and Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

ESRS G1 Business conduct
• Impact, risk and opportunity management
and Metrics and target DR form ESRS E1.
• Additional DR form sector specific ESRS.
• Potential additional entity specific information.

Sustainability statement

Tle undertaking’s likely future 
developments

Description of the main risks and 
uncertainties

Corporate governance statement

U nastavku je primjer strukture Izjave o održivosti u kontekstu ESRS-a. 

U ovom konkretnom slučaju poduzeće je zaključilo da bioraznolikost i 
ekosustavi, onečišćenje i pogođene zajednice nisu relevantni.

Izvješće uprave

1. General information

2. Environmental information

3. Social information

4. Governance information
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